
Conditions générales et particulières de vente en ligne 

En vigueur à compter du 28 Août 2023 

 

Les pre sentes conditions ge ne rales et particulie res de vente font l’objet d’un affichage a  

l’accueil de l’e tablissement. 

 

CONDITIONS GÉ NÉ RALÉS DÉ VÉNTÉ 

Pre ambule : 

L’Éspace Aquasud est une piscine intercommunale situe  a  Saint Cyprien. Il s’agit d’un 

e tablissement public regroupant 6 communes et 24 577 habitants au 1er janvier 2023. 

 

L’Éspace Aquasud est la proprie te  de la Communaute  de Communes Sud Roussillon. 

Son sie ge est situe  au 16 rue Jean et Je ro me Tharaud – 66750 Saint Cyprien. 

Siret : 246 600 282 00 114 

Code activite  : 751 A : Administration public ge ne ral. 

Te l : 04 68 37 30 60 

Site internet : www.sudroussillon.fr 

 

L’Éspace Aquasud situe  Rue Montesquieu a  Saint Cyprien offre un panel d’activite s aux 

usagers qui le fre quentent. 

Coordonne es : 04.68.21.50.24 – aquasud@sudroussillon.fr 

 

Objet : 

Les pre sentes conditions ge ne rales de vente s’appliquent a  toutes les ope rations de vente 

en ligne de l’Éspace Aquasud. www.aquasud66.elisath.fr  

 

Acce s et horaires : 

Les horaires et jours d’activite s sont affiche s en ligne. Ils varient selon les pe riodes de 

l’anne e. 

Afin de pouvoir be ne ficier des prestations propose es par le site, l’usager devra dans un 

premier temps se pre senter a  l’accueil et constituer un dossier d’inscription. Aucune vente 

ne pourra s’ope rer par d’autres personnes que les agents d’accueil. L’exclusion de 

l’e tablissement pour inobservation d’un re glement inte rieur ne donne pas droit a  

remboursement. 

Des fermetures techniques auront lieu chaque anne e. S’agissant d’un e quipement public, 

une partie ou la totalite  des installations pourra e tre temporairement inaccessible 

notamment en cas de manifestations spe cifiques telles que des compe titions. Les usagers 
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seront informe s de ces diffe rentes fermetures par voie d’affichage, par le site internet et 

par les re seaux sociaux. 

Par ailleurs, des fermetures de bassins pourront e tre effectue es pour des raisons de 

se curite  et/ou d’exploitation. 

 

Prix et Paiement : 

Les tarifs s’entendent en euros et toutes taxes comprises. Ils sont affiche s a  l’entre e de 

l’e tablissement et figurent sur le site internet. 

Les tarifs sont vote s par le conseil communautaire. De ce fait, ils sont susceptibles d’e tre 

modifie s apre s de libe ration de ce me me conseil. 

 

Re servations en ligne : 

Les activite s sont a  re server en ligne et les achats en ligne seront facture s sur la base du 

tarif en vigueur au moment de la validation de la commande et sous re serve de 

disponibilite . Les tarifs ne pourront e tre modifie s une fois la commande du client passe . 

Toute commande en ligne suppose l’adhe sion sans restriction ni re serve aux pre sentes 

conditions ge ne rales et du re glement inte rieur de l’Éspace Aquasud. 

Un re capitulatif des informations des activite s choisies est communique  a  l’usager via 

l’adresse mail. 

 

Re siliation et annulation : 

L’annulation de la se ance n’entraine en aucun cas le remboursement de la se ance. 

L’achat peut e tre reporte  a  tout moment de plein droit et sans indemnite  en cas de force 

majeur. 

L’achat peut e tre annule  a  tout moment par l’Éspace Aquasud de plein droit et sans 

pre avis, ni indemnite  en cas de comportement contraire au re glement inte rieur ou aux 

pre sentes conditions 

 

Re clamations et re glement des litiges : 

Toute re clamation devra e tre formule e par e crit par lettre recommande e avec accuse  de 

re ception a  l’adresse suivante : Communaute  de Communes Sud Roussillon, 16 rue Jean et 

Je ro me Tharaud, 66750 Saint Cyprien. 

Sans re ponse dans un de lai de deux mois et si le litige ne peut e tre re gle  a  l’amiable, tout 

consommateur a le droit de recourir gratuitement a  un me diateur de la consommation en 



vue de la re solution amiable du litige qui l’oppose a  un professionnel conforme ment a  

l’article L612+1 et suivants, du code de la consommation. A cet effet, le professionnel 

garantit au consommateur le recours effectif a  un dispositif de me diation de la 

consommation. 

Les modalite s selon lesquelles le processus de me diation est mis en œuvre sont pre cise es 

par de cret en Conseil d’État. 

La langue des pre sentes conditions de vente est la langue française. Én cas de litige, les 

tribunaux français sont les seuls compe tents. Seule la version en langue française des 

pre sentes conditions fera foi en vue de leur interpre tation. 

 

Donne es personnelles : 

L’Éspace Aquasud se re serve le droit de collecter les informations nominatives et les 

donne es personnelles concernant les usagers qui sont ne cessaires a  la gestion du site. 

L’ensemble des informations et donne es de l’usager sont e galement conserve s a  des fins 

de se curite  afin de respecter les obligations le gales et re glementaires. 

Conforme ment a  la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifie e en 2004 et au Re glement 

Ge ne ral sur la Protection des Donne es (RGPD) du 27 avril 2016, vos be ne ficiez d’un droit 

d’acce s, de rectification ou de suppression aux informations qui vous concernent, que 

vous pouvez exercer en vous adressant a  l’Éspace Aquasud - rue Montesquieu – 66750 

Saint Cyprien. 

Ainsi, dans un souci de pre servation de la vie prive e de l’usager, l’Éspace Aquasud s’engage 

a  :  

- Ne pas ce der les informations personnelles des usagers a  un tiers, et ne les utiliser 

que dans le cadre de l’activite  du site internet. 

- Ne faire parvenir aux usagers que les informations qu’il a pre alablement accepte  

de recevoir. 

Conforme ment a  l’article 70, en cas de violation de l’un de vos droits pre ce demment 

e nonce s, vous pouvez introduire une re clamation aupre s de la CNIL en lui adressant une 

plainte en ligne via le formulaire pre sent a  cette adresse : https://www.cnil.fr/fr/plaintes. 
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